& Peste @ ProCredit Bank

Grupit ProCredit

FORMULAR APLIKIMI (F1)

Kategorizimi i aplikantit :  Private Clients

Personi gé plotésoi/Data: Enkeleda Koco 4/29/2025
Personi pérgjegjés pér klientin/Data: Enkeleda Koco
Analisti i Kredisé/Data: Dersi Pershaku 4/29/2025 Nr. i Klientit: 08014023
Kérkesé pér:  Kredi -

_ _ ) Nr. Kredisé: 24052902
Té dhéna mbi aplikantin: S

Nr. Lim Fin:

Emér Atésia Mbiemér: ARBJUS SAMI RRESHKA
Emri i biznesit:
Aktivitet: KOmSUM  gima e kérkuar/Limiti: 500,000.00
NIPT/ID: J70805011L
Koha e funksionimit te biznesit: Monedha: — ALL Afati: 48muaj
Nr_tel/cel: +355688319080;  Aftésia pér té paguar: 0.00
Adrese elektronike: Destinacioni i Kredise: 5_Konsum/Nevoja
Adresa: Personale
Emri i punedhenesit: ARMIR SHPK Eficienca e energjisé

Adresa e punedhenesit:
Shitjet pér biznesin/Té ardhura:
Fitimi Neto:

Pér personat juridik identifikoni strukturén aksionere emrat, pérqlndje(% e aksioneréve dhe adresat e secilit prej tyre né fagen e
pasme, pér personat juridik me mé shumé se njé aksioner skiconi edhe strukturén aksionere.

Detyrimi total né PCB 0.00 Eur Palé té lidhura :

Detyrime né Institucione té tjera 0.00 EuUr Shuma aktive e detyrimit:
Financiare/private:

Kolaterali (nése aplikohet): Nuk ka kolateral Kodi i marketingut: Rekomandim

Specifiko nése doni te viheni né dijeni pér ¢do ndryshim apo mesazhe
promocionale:

(] Po [JJo [] posté elektronike [ ] sms [ | adresé postare [ ] (tjetér
Népérmjet nénshkrimit té& kétij aplikimi deklaroj se i gjithé informacioni gé kam dhéné éshté i sakté dhe i ploté. Duke kuptuar se, té dhénat e)mia
demografike dhe financiare té ruajtura né Regjistrin e Kredive té Bankés sé Shqipérisé do té trajtohen né pérputhje kuadrin ligjor dhe nénligjor
né fugi pér mbrojtien e té dhénave personale, sekretin bankar si dhe sekretin profesional, si dhe pér faktin se Banka ProCredit Sh.a dhe
Regjistri i Kredive té Bankés sé Shqipérisé kané marré té gjithat masat nevojshme pér té garantuar trajtimin e sigurt té t& dhénave té mésipérme:
Autorizoj Bankén ProCredit Sh.a gé, pér géllimet gé pérfshijné:
1. vlerésimin e aplikimit pér t&é marré kredi;
2. vlerésimin e rrezikut té kredisé gjaté gjithé kohézgjatjes sé marrédhénies time kontraktore té kredisé me Bankén ProCredit Sh.a dhe/ose
3. vlerésimin e besueshmérisé time si person i lidhur me kredimarrésit;
té njihet me detyrimet e mia ndaj bankave/ degéve té bankave té huaja/ subjekteve kredidhénése, népérmjet pérpunimit té autorizuar té té
dhénave/informacionit t& Regjistrit t& Kredive, né ményré gé té vlerésojé sasiné e detyrimeve financiare, garancité dhe besueshmériné/aftésiné
pér té shlyer detyrimet financiare. Gjithashtu, jap pélgimin tim qé Banka ProCredit Sh.a pérdoré emrin dhe té dhénat e mia identifikuese dhe
financiare qé mbahen né Regjistrin e Kredive, pér kryerjen e raportimeve standarde dhe té detyrueshme né Regjistrin e Kredive té Bankés sé
Shqipérisé.
Autorizoj Bankén ProCredit Sh.a gé té pérdor té dhenat e mia personale apo informacionin financiar, dhe gjithashtu t& marré kéto té dhéna nga
palé té treta nése éshté e nevojshme, pér géllim té vierésimit té aplikimit pér kredi.

Klauzola e pélgimit paraprak
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7 Pjesée @ ProCredit Bank

Grupit ProCredit

Emér Mbiemér Firma e klientit

(vula per personat juridike)

Ju lutem, né fagen e pasme té formularit skiconi vendodhjen e banesés dhe té biznesit te klientit
Ndodhet né Listén Ndérkombétare té Sanksioneve dhe Embargos( Listén e zezé t&é AML):

Personi gé kontrolloi:
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= pesse @ ProCredit Bank

Grupit ProCredit

Tirané [

Autorizim per perpunimin dhe transferimin e te dhenave te klientit.

Jam ne dijeni se te dhenat e mia personale apo financiare te deklaruara ne banke, gjate gjithe
marredhenies time me banken ProCredit, mund te transferohen per realizimin e sherbimeve te
ofruara nga banka kundrejt klientit, perfshire ektu edhe procesimin e aplikimit per marrje te
kredise , si rezultat i transferimit te disa sherbimeve bankare drejt Bankes ProCredit ne
Republiken e Kosoves. Per kete aresye transferimi do te kryhet ne perputhje me Ligjin Nr. 9887,
daté 10.3.2008 "Pér mbrojtjen e té Dhénave Personale”, i ndryshuar si dhe Udhezimin Nr. 41,
Daté 13. 06. 2014 “Pér lejimin e disa kategorive té transferimeve ndérkombétare té té dhénave
personale né njé shtet gé nuk ka nivel té mjaftueshém té mbrojtjes sé té dhénave”, duke synuar
sigurimin e nje niveli t& mjaftueshém té mbrojtjes sé t& dhénave. Jap pelgimin tim me vulinet té
ploté e té liré per perpunimin dhe transferimin e ketyre te dhenave, duke gené né dijeni té ploté
pér arsyen pse té dhénat do té pérpunohen, pergjate gjithe kohezgjatjes se maredhenies time me
banken.

Me respekt,

(emer, mbiemer firme)

Mori né dorézim:
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Grupit ProCredit

@ ProCredit Bank

Data

INFORMACIONI | STANDARDIZUAR PARAKONTRAKTOR | KREDISE HIPOTEKARE

Ky dokument nuk pérbén njé oferté ligjore detyruese. Shifrat jepen né mirébesim dhe jané njé prezantim i saktéi ofertés gé banka
ben sipas kushteve aktuale té tregut, bazuar né informacionin e dhéné. Megjithékété, shifrat mund té luhaten sipas kushteve té tregut.
Dhénia e kétij informacioni nuk parasheh detyrimin e késgj té fundit pér té akorduar kredi.

1. Emri dhe detajet e kontaktit té bankés

Banka

Adresa

Numri i Telefonit (*)

Adresa e postés el ektronike (*)
Numri i Faksit (*)
Adresa e Web-it

Banka ProCredit SH.A.

Rruga Dritan Hoxha , Tirane
+355/ 4 2 389 389
Informacion@procredit-group.com
Faks: +355/4 233918 / 233880
www.procreditbank.com.al

(*) ky informacion éshté opsional pér Bankén

2. Pérshkrimi i karakteristikave kryesore té produkteve té kredisé

Qéllimi i produktit.

Blerja ose ndértimi i ploté/i pjesshém i njé prone té destinuar pér banim.

Lloji dhe pérshkrimi i produktit.

Kredia hipotekare éshté njé kredi, e cila plotéson njékohésisht karakteristikat e
méposhtme:

i) objekti éshté blerja ose ndértimi i ploté osei pjesshém té njé prone té
destinuar pér banim (shtépi, apartament);

ii) kredimarrési éshté blerési ose poseduesi i késgj prone té destinuar pér
banim.

U ofrohet individéve me té ardhura nga paga ose nga biznesi, té cilét jané té
siguruar ose té licensuar. Klientéve pagamarrés né banka té tjera u kérkohet gé
té transferojné pagén né ProCredit Bank.

Kérkon patjetér s garanci njé pasuri e palugjtshme (hipoteké). Garanci éshté jo
mé pak se 80% té vlerés sé kredisd. Garancia mund té jeté apartamenti/shtépia
ere gé do blihen me kredi ose njé apartament tjetér gé éshté né pronési té
klientit apo té personave té tjeré debitoré solidare. Vleresimin e pronés e bén
vlerésuesi jashtém dhe kostot i paguan klienti.

Eshté i detyrueshém transferimi i té gjithé shumés né Ilogariné rrjedhése té
shitésit té pronés gé do té blihet.

Financohet deri né 80% te vlerés s& apartamentit, duke u siguruar gé klienti ka
paguar pjesén tjetér. Késtet jané mujore té rregullta ose té ¢rregullta dhe
pérbéhen nga principal dhe interesi.
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Grupit ProCredit

/0 ProCredit Bank

Vleratotale e kredisé dhe monedha
(nénkupton shumén total e té disponueshme, té
kredisé)

Shuma minimale éshté 30,000 Euro/Usd ose ekuivalent né Lek.

Kushtet gé rregullojné térhegjen e fondeve
(nénkupton si dhe kur do merren paraté)

Eshté i detyrueshém transferimi i té gjithé shumés né llogariné rrjedhése té
shitésit t& pronés gé do té blihet. N& qofté se jané mé shumé se njé |1évrime, pér
maturimin e shlyerjes, pagesat mujore, interesat e aplikuara, do té hartohet njé
Plan Pagese shtesé pér ¢cdo levrim, i cili do te jete pjese perberese e kesgj
kontrate.

Lévrimi dhe lévrimet e métejshme do té béhen vetém pasi Kredimarrésit té
kené plotésuar té gjitha kushtet e késaj Kontrate (duke pérfshiré edhe
vendosjen e garancive) dhe gjéndja e tyre financiare / ekonomike éshté
plotésisht e pranueshme nga Kredidhénési. Kredidhénési arrin konkluzionet
pérfundimtare mbi bazén e informacionit gé Kredimarrésit jane te detyruar t’i
japin Kredidhénésit. Né rast se gjendja aktuale e struktures se te ardhurave dhe
shpenzimeve té Kredimarrésve éshté e papranueshme, atéhere Kredidhénési ka
té drejté té mos b&é [évrimin e pjesés se mbetur té Kredisé.

Nerast se Kredimarresi nuk terheq shumen e levrimit te dyte brenda nje afati 6
(gjashte) mujor nga dita e plotesimit te afatit te percaktuar ose permbushjes se
kushteve te vendosur nga Kredidhenesi, atehere do te aplikohet nje komision
prej 2% e shumes se aprovuar.

Moslévrimi i pjesés se mbetur té Kredisé nuk pérbén shkak pér ndérprerjen e
shlyerjes sé detyrimeve paraardhése té Kredimarrésve, dhe/ose pezullimin ose
prishjen e késgj Kontrate, e cila do té vazhdojé té géndrojé né fuqi deri saté
shlyhet komplet dhe plotésisht Kredia nga Kredimarrésit, sipas afateve dhe
kushteve té pércaktuara né kété Kontraté

Késtet dhe tabela e amortizimit té kredisé (plani i
shlyerjeve).

K estet jane mujore. Per informacione me te detajuara shih planin e pageses
bashkangjitur.

Ky plan eshte nje plan pagese ilustrues dhe per kredite me normainteres te
ndryshueshme, interesi mund te ndryshoje ne varesi te ndryshimit te normave
te ndryshueshme Euribor/CME TERM SOFR/Bono Thesari si pasoje e
ndryshimeve ne tregun nderbankar nderkombetar, vendet e Europes/apo
ndryshimit te normes Bono Thesari me afat maturimi 12 mujor.

Kesti eshte i perafert sepse ne planin e pageses nuk jane perfshire ditet e
pushimeve dhe mungoje rrumbullakimet.

Kohézgjatja e kontratés sé kredisé

K ohézgjatja maksimale e kredisé éshté 300 mugj.

Shuma totale gé konsumatori do té keté pér té
paguar

(nénkupton shumén e fondeve té mundshme pér t’u
marré hua plus interesat dhe kostot e mundshme gé
lidhen me krediné..

Pér shumén total ju lutemi referojuni planit té& pagesés.
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Grupit ProCredit

/0 ProCredit Bank

Nése éshté e aplikueshme

Krediajepet né formén e njé pagese té shtyré pér njé
mall ose shérbim, ose lidhet me furnizimin e
mallrave té vecanta ose ofrimin e njé shérbimi
Emértimi i mallit/shérbimit

Cmimi né para (cash)

Né rast se nga banka ofrohet njé kredi né formén e njé pagese té shtyré pér njé
mall ose shérbim ose kredie lidhet me furnizimin e mallrave té vecanta banka
informon kredimarrésin pér té dhénat s mé poshté:

Emértimi i mallit/shérbimit

Cmimi né para (cash)

Kéto té dhéna jané pjesé pérbérése e kontratés sé kredisé pér secilin klient né
momentin gé ata lidhin kontratén pérkatése té kredisé pér blerjen e
mallit/shérbimit.

Garanci té nevojshme

Kérkon patjetér si garanci njé pasuri té paluajtshme (hipoteké). Garanci éshté
jo mé pak se 80% té vlerés s& kredise. Garanciamund té jeté
apartamenti/shtépia e re gé do blihen me kredi ose njé apartament tjetér gé
éshté né pronési té klientit apo té personave té tjeré debitoré solidare.
Vleresimin e pronés e bén vlerésuesi jashtém dhe kostot i paguan Klienti.
Kredimarrésit kanété drejté té kérkojné népérmjet njé kérkese me shkrim
prané Kredidhénésit zévendésimin e kolateralit té& dhéné si garanci pér
mospagimin e kredis&, duke paragitur edhe informacionin/dokumentacionin e
nevojshém pér pasuriné/té e re/reja qé do té zévendésojé kolateralin aktual .
Elementét gé mbahen parasysh nga ana e kredidhénesit kur kredimarrésit
kérkojné zévendésimin e kolateralit jané s né vijim: Risku financiar, né rast se
kredimarrésit ekspozohen me financime shtesé né bankat etjera; Sigurimi i
informacionit i lidhur me financimet e kérkuara dhe / ose té marra né banka té
tjera, shuma, afati,etj; Fakti nése duhet té kryhet rivieresim i kolateralit pér té
paré masén e mbulimin me kolateral; Informacioni gé rezulton nga kérkimet né
Regjistrin e Kredive; Kushte té tjera té lidhura me gjendjen ekonomiko —
financiare té kredimarrésit dhe me kolateralin e ofruar prej tij. Kolaterali i ri
duhet té jeté i pérshtatshém, i viefshém, i pranuar sipas standarteve té
kredidhénesit dhe né ¢do rast zévendésimi i kolateralit &shté subjekt i
vendimarrjes sé brendshme té kredidhénésit.

3.Kostoja ekredisé

Norma e interesit té kredisé gé do té aplikohet né
kontratén e kredisé.

Kredia per shtepi ofrohet me interesa te ndryshueshme. Vlera e interesit cdo
mug] do te llogaritet mbi pjesen e mbetur te principalit te kredise x normen
nominale teinteresit / 365 dite * numri i diteve te muagjit per ¢do kest.
Normat e interesi nominal, atij efektiv si dhe vlerat perkatese tetyre janete
specifikuarane planin e pageses ge shogeron kete formular, si pjese e ketij
informacioni.

Interesi nominal i aplikuar perbehet ngady normainteresi, normae
ndryshueshme plus normen e pandryshueshme, dhe pércaktohet ne varési te
monedhés.

Pér shembull:

Kur kredia eshte ne Euro interesi percaktohet: interesi nominal i pércaktuar: -
EURIBOR (norma e ndryshueshme) + (norma e pandryshueshme), por ne cdo
rast norma e interesit (norma e ndryshueshme + g o e pandryshueshme) nuk do
tejete me pak se 3.5%. (EURIBOR eshte norma e interesit per huadhenie per
12 mugj te Euro, ne tregun nderbankar nderkombetar apo vendet e Europes).
Kur kredia eshte ne USD interesi percaktohet:Kredia per shtepi ofrohet me
interesa te ndryshueshme. Vleraeinteresit cdo mugj do te llogaritet mbi
pjesen e mbetur te principalit te kredise x normen nominale te interesit / 365
dite* numri i diteve te mugjit per ¢cdo kest.

Normat e interesi nominal, atij efektiv si dhe vlerat perkatese tetyre jane te
specifikuarane planin e pageses ge shogeron kete formular, si pjese e ketij
informacioni.

Interesi nominal i aplikuar perbehet ngady normainteresi, normae
ndryshueshme plus normen e pandryshueshme, dhe pércaktohet ne varési te
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monedhés.

Per shembull:

Kur kredia eshte ne Euro interesi percaktohet: interesi nominal i pércaktuar: -
EURIBOR (norma e ndryshueshme) + (norma e pandryshueshme), por ne cdo
rast norma e interesit (norma e ndryshueshme + g o e pandryshueshme) nuk do
tejete me pak se 3.5%. (EURIBOR eshte norma e interesit per huadhenie per
12 mugj te Euro, ne tregun nderbankar nderkombetar apo vendet e Europes).
Kur kredia eshte ne USD interesi percaktohet:

-CME TERM SOFR(norma e ndryshueshme)+(norma e pandryshueshme) por
ne cdo rast norma e interesit (norma e ndryshueshme + gjo e pandryshueshme)
nuk do te jete me pak se 3.5%. (CME TERM SOFR eshte norma e interesit
per huadhenie per 12 muaj ne dollare amerikane, ne tregun nderbankar
nderkombetar apo vendet e Europes). Kur kredia eshte ne Lek interesi
percaktohet:

-BONO THESARI 12 mujor (norma e ndryshueshme) + (normae
pandryshueshme) (norma fikse einteresit te llogaritur bazuar ne kuotimet e
bankave reference per te vendosur depozita ne tregun nderbankar te parase)
nuk do te jete me pak se 3.5%, “BONO THESARI” — éshté normafikse e
interesit e llogaritur bazuar né kuotimet e bankave referencé pér té vendosur
depozita né tregun ndérbankar té parasé.

Informacion mbi normen einteresi nominal, normen e ndryshueshme (ne
vares te monedhes ge kerkohet kredia), normen e pandryshueshme si dhe
vlerat perkatese te tyre jane te specifikuarane planin e pageses.

Norma e interesit te ndryshueshem ne Lek, Euro, Usd do te ndryshoje
automatikisht nga sistemi per te gjitha kredite ge ne muajin perkates (muajin e
dates efektive) mbushin 365 dite.

Normae interesit EURIBOR/CME TERM SOFR/BONO THESARI gedo te
aplikohet per kete kredi, do te percaktohet ne diten e fundit te mugjit
paraardhes. Norma e interesit ge do te aplikohet per kredine pasqyrohet ne
planin e pageses.

Normae interesit BONO THESARI/EURIBOR/CME TERM SOFR/ do te
ndryshohet cdo 12 muaj nga momenti i levrimit te kredise ne varesi te
ndryshimeve ne tregun nderbankar nderkombetar, vendet e Europes/apo
ndryshimit te normes seinteresit te Bono Thesari me afat maturimi 12 mujor.
Ndersa normafikse e interesit eshte e pandryshueshme gjate gjithe
kohezgjatjes se kredise.

Per Shembull: Ne perfundim te cdo periudhe nje vjecare nese totali i normes se
interesit (norma e ndryshueshme + normen e pandryshueshme) ne
LEK/EUR/USD do te jete me pak se 3.5%, norma e re ge do te aplikohet per
periudhen nje vjecare do te jete 3.5%. Ne te njejten menyre do te veprohet ne
perfundim te cdo periudhe nje vjecare nese norma e interesit (hnorma e
ndryshueshme + normen e pandryshueshme) ne Eur/Usd do te jete me pak se
3.5%. Norma e interesit ge do te aplikohet pas 12 muajsh do te ndjeke te
njejten perllogaritje s ne momentin e marrjes se kredise.

Norma einteresit EURIBOR publikohet ne REUTERS ne fagen EURIBOR.
Normae interesit CME Term SOFR USD publikohet ne REUTERS ne fagen
SOFRTRR.

Normat fikse te interesit BONO THESARI publikohen ne fagen e Bankes se
Shqiperise ne REUTERS dhe/ose ne fagen e sg te internetit, menjehere pas
Ilogaritjes setyre.

Ne lidhje me kredite me norma te ndryshueshme, BONO
THESARI/Euribor/Bono Thesari/CME TERM SOFR interesi do te ndryshohet
cdo 12 muaj dhe klienti duhet te paragitet ne banke per tu informuar rreth ketij
ndryshimi si dhe te firmose plan pageséat e reja. Interesi do te llogaritet ne baze
tevitit me 365 (treqgind e gjashtedhjete e pese) dite. Vlera e interesit ne cdo
mugj do te llogaritet mbi pjesen e mbetur te principalit te kredise x interesi i
vjetor te kredise/ 365 dite* numri i diteve te muajit per ¢do kest.
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Norma efektive e interesit.

Norma efektive e interesit (NEI) eshte totali i kostos se kredise per klientin e
shprehur si pergindje vjetore e vleres se kredise se dhene.

Norma e interesit efektiv, ne vares tellgjit te interesit ge perzgjedh klienti, si
dhe vlera perkatese e tij jane te specifikuara ne planin e pageses ge shogeron
kete formular, si pjese e ketij informacioni.

Ne rastin e interesave te ndryshueshme:

Interesi do te llogaritet ne baze te vitit me 365 dite (treqind e gjashtedhjete e
pese). Vleraeinteresit cdo mug do tellogaritet mbi pjesen e mbetur te
principalit te kredise (kryegjese) x interesi vjetor te kredise /365 dite* numri i
diteve te mugjit per cdo kest.

Shembull:per nje kredi me shume 5,000,000 L eke dhe me maturitet 180 muagj,
interes nominal i aplikuar i perbere ngaBono Thesari 3.72% + normae
pandryshueshme 3%, komision 1%, vleratotale e interesit eshte 2,949,223 lek.
Norma efektive e interesit per kete kredi eshte 7 % ne vit.

Norma efektive maksimale e interesit: Per Kredite ge levrohen, Banka
ProCredit sha aplikon NEI Maksimal brenda limiteve te publikuara nga Banka
e Shqiperise.

A éshté e mundur té pérfitohet kredia sipas kushteve
té punés né té cilat tregtohet, duke pérjashtuar:
1-kontratat e sigurimit pér kreding;

2-njé kontraté tjetér té shérbimeve ndihmése.

Nése kostot e kétyre shérbimeve nuk njihen nga
Banka, ato nuk do té pérfshihen né NEI.

1-Jo, nuk éshté e mundur.

2-Me marrjen e kredisé klienti pérfiton shérbime ndihmése si: llogari rrjedhése,
njé karté debiti, LIogari Kursimi dhe shérbim E_banking. Kostot jané
pérmendur né rreshtin “Kosto té tjera té lidhura me kreding”, si edhe né kushtet
e punés né fugi té bankés né momentin e aplikimit/hapjes sé tyre.

K osto shtesé té pakthyeshme né rastin qé aplikohen
tetilla

Noterizimi i kontratave te noteri, pagesa per bllokimin e prones ne ASHK.

Kosto shtesé té tjera.

Komisioni i |&vrimit pér kredité pér shtépi éshté: 0.9% té kredisé s& |évruar
pér klienté gé pagaiu kalon nga banka Procredit, 1% pér klienté gé nuk iu
kalon paga nga banka Procredit dhe 1.5% pér klienté gé jetojné jashté vendit.
Komisioni i [évrimit pér kredité pér rinovim éshté 1% té kredisé sé |évruar té
mbuluar me kolateral dhe 1.5% kur kredia nuk éshté e mbuluar kolateral.

Cdo klient gé do té marré njé kredi prané ProCredit Bank duhet té keté té
paktén njé llogari rrjedhése né té nj&jtén monedhé si ajo e kredisé nete cilen
do te levrohet kredia. Klienti paguan nje komision mirembajtjeje llogarie prej
700 Leke/ 5 EUR/ 5 USD e cilambahet ne baze mujore ose  komision
mirémbajtés llogarie 100 Leké&/ 1 EUR/ 1 USD e cila mbahet né bazé mujore

dhe 200 Lek&/ 2 EUR/ 2 USD e cilambahet né bazé tremujore.

Klienti pajiset me sherbimin e plote ose bazé ku eshte perfshire llogaria
rrjedhese si dhe perfiton nje karte debiti, Llogari Kursimi dhe shérbim
E_banking.
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Kostot né rastin e pagesave me vonesé

Mungesa e pagesave té késteve mund té gellin

procesin e mbajtjes sé kredisé mé té véshtiré.

Né rast mospérmbushje pér ¢farédo arsye té Kredimarrésit né pagesén e
késteve sipas Kontrates se lidhur midis paleve, Kredidhénesi do té zbatojé per
cdo dité vonese, gé nga data e pércaktuar né Planin e Pagesés (shih té
bashkangjiturén) njé kamate vonese prej 15% ne vit té shumeés sé pashlyer dhe,
pa njoftuar Kredimarrésit, mund té debitojé llogarite e Kredimarrésve me
shumat e mésipérme. Kamatevonesat paguhen per késtin/késtet e kredisg ge ne
cdo rast pérfshijné vetém kryegjéné dhe interesin, ne pérputhje me pércaktimet
erregullores se Bankes se Shqjiperise per Kredine Konsumatore dhe
Hipotekore.

Shembull Nerast se kesti i radhes eshte ne shumen 10°000 ( dhjete mije) leke
dhe duhet te paguhet ne date 05 Janar dhe kredimarresi nuk e kryen kete pagese
ne daten e caktuar atehere ne date 10 Janar ai eshtei detyruar te paguaje vleren
prej 10°020.83 ( dhjetemije e njezet pike tetedhjete e tre)leke e perbere nga
10’000 Leke kesti plus 20.83 leke gjoba per 5 dite e llogaritur si ne vazhdim
10000L eke/ kesti* 15% ne vit/360 dite (gjoba ditore)* 5 dite ne vonese per
pagesen e kestit.

E drejta e konvertimit t€ monedhés s& kredisé

1. Konsumatori ka té drejté té kérkojé konvertimin e monedhés sé kredisé né
monedhén né té cilén gjeneron té ardhurat. Konvertimi mund té kryhet bazuar
né rezultatet e analizés apo té vlerésimit mé té fundit té bankés, mbi monedhén
né té cilén konsumatori gjeneron té ardhurat.

2. Nérastet e konvertimit t& monedhés sé kredisé né monedhén né té cilén
gienerohen té ardhurat, sipas pikés 1 té kétij neni, kursi i kémbimit metécilin
do té realizohet konvertimi i monedhés sé kredisg, do téjeté kursi zyrtar i
bankés né ditén gé kryhet konvertimi, nése nuk pércaktohet ndryshe né
kontraté.

3. Banka, pér krediné né monedhé té ndryshme nga monedha né té cilén
konsumatori gjeneron té ardhurat, njofton kété té fundit (népérmjet njé shkrese
ose njé mjeti t& géndrueshém komunikimi, sipas formés sé pércaktuar né
kontratén ndérmjet paléve), né rastet kur, si rezultat i ndryshimit té kursit té
kémbimit, vlera e késteve té rregullta té pagesés rritet me mé shumé se 20%
nga vlera gé do té rezultonte, nése do té€ aplikohej kursi i kémbimit midis
monedhés sé kredisé dhe monedhés né té cilén konsumatori gjeneron té
ardhurat, né datén e nénshkrimit té kontratés.

4. Njoftimi i pércaktuar né pikén 3 té kétij neni pérmban informacion pér
konsumatorin, mbi rritjen né vlerén e késteve té pagueshme prej tij dhe té
drejtén gé ekziston pér ta konvertuar tepricén e mbetur té kredisé né monedhén
né té cilén gjeneron té ardhurat, si¢ parashikohet né pikat 1 dhe 2 té kétij neni

Opsionet pér zbutjen e rrezikut té kursit té kémbimit

Opsionet gé mund té ofrojé banka pér zbutjen e rrezikut ndaj kursit té

kémbimit kané té b&§né me pérputhjen e monedhés sé financimit me
monedhén e té ardhurave té klientit bazuar né analizén financiare.

Penalitete té tjera. N/A
4 Aspektetétjeratéréndésisnmeligjore
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E drejta pér t’u térhequr

Konsumatori katé drejté pér t’u térhequr nga
kontrata e kredisé brenda njé periudhe kohore prej 7
ditésh kalendarike.

Po.

Kredimarrési katé drejtén pér t'u térhequr nga kontrata e kredisé brenda njé
periudhe kalendarike 7 ditore, nga dita e nénshkrimit té kontratés sé kredisé, pa
detyrim justifikimi duke paguar vetém kryegjéné dhe interesin e akumuluar pér
ditét pérkatése.

Nése kredimarrési térhiget nga kontrata e kredisé, edhe personi (debitori
solidar) gé ka hyré né detyrime kontraktore lidhur me kontratén e kredisé
konsumatore ose gé ka dhéné garanciné pér detyrimet e kredimarrésit sipas
késaj kontrate, térheq gjithashtu pranimin etij pér kontratén.

Pérpara ushtrimit té késgj té drejte kredimarrési njofton me shkrim bankén pér
synimin etij (brenda afatit prej 7 ditésh) pér t’u térhequr nga kontrata e
kredisg. Banka njofton klientin pér vlerén e kredisé dhe interesin pér t’u kthyer
pér ditét pérkatése. Interesi [logaritet mbi bazén e normés sé interesit té réné
dakord dhe nuk do té paguhet asnjé penalitet tjetér né ushtrimin e késgj té
drejte, me pérjashtim té shpenzimeve té tjera té bankés té krijuara nga veprime
me palé té treta. (shpenzime noteriale, hipoteke etj).

Né rastet kur Kredidhénési dhe/ ose njé palé e treté ofron njé shérbim ndihmés
né lidhje me kontratén e kredisg, né bazé té njé kontrate midis palés sé treté
dhe Kredidhénesit, Kredimarresi nuk do té keté mé detyrime nga kontrata e
shérbimit ndihmés, nése ai (Kredimarresi) térhiget nga kontrata e kredisg, né
pérputhje me pércaktimet e mésipérme si edhe me pércaktimet e gjendura né
kontratén e kredisé.

Pér mé tepér konkretizim, shérbimet ndihmése (ancillary) jané shérbime té
lidhura me kontratén e kredisé té tilla si: bankingu elektronik (internet banking,
mobile banking), shérbimi i kartés, etj. apo tétjeraté cilat i ofrohen klientéve
kredimarrés né formén e paketave té agreguara (bundling practice), té
pércaktuara né nenin 9/2 té rregullores sé Bankés sé Shqjipérisé nr. 48/2015
“Pér krediné konsumatore dhe krediné hipotekare”.

Shlyerja para afatit té& maturimit.

Kredimarres katé drejté té kryejé né ¢do kohé, edhe para afatit té maturimit,
shlyerje té pjesshme ose té ploté té detyrimeve té tij té lindura nga kontrata e

Ky reduktim konsiston né uljen e shumés sé interesit dhe shpenzimeve té tjera
té aplikueshme pér shumén e kryegjésé sé shlyer para afatit té& maturimit, si¢
éshté réné dakord né kontratén e kredisé pér tétillaraste.

Banka ka té drejtén pér njé kompensim té drejté dhe objektiv, gé nuk mund té
tejkal oj& né asnjé rast:

i) humbjet financiare té bankés, té cilat duhet té jené té justifikuara nga kosto té
mundshme té lidhura direkt me shlyerjen/et e kredisé para af atit;

ii) 2 pér gind té shumés sé kredisé sé paguar para afatit, nése periudha midis
shlyerjes para afatit dhe maturimit té kredisg éshté mbi 1 vit;

iii) 1 pér gind té shumés sé kredisé sé paguar para afatit, nése periudha midis
shlyerjes para afatit dhe maturimit té kredisé nuk kalon 1 vit.

Kompensimi pér bankén, pér shlyerjet e parakohshme nuk aplikohet nése
shlyerjarealizohet né bazé té njé kontrate sigurimi, né rast té ndodhjes sé
ngjarjes sé pércaktuar né kontratén e sigurimit.

Né rastin kur konsumatori kérkon shlyerje té pjesshme ose té ploté té
detyrimeve té tij té lindura nga kontrata e kredisé para afatit té& maturimit,
banka, brenda 7 ditéve kalendarike nga data e marrjes sé njoftimit nga
konsumatori, duhet t’i sigurojé atij, né formé té shkruar ose me njé tjetér mjet
té géndrueshém komunikimi, informacionin e nevojshém pér t’u konsideruar.
Informacioni duhet t& pérmbagj & té paktén detyrimet me té cilat do té ngarkohet
konsumatori né rast té shlyerjes sé kredisé para afatit, sipas kushteve té
kontratés pér té cilat éshté réné dakord. Cdo llogaritje e pérdorur duhet té jeté e
arsyeshme dhe e justifikueshme.
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Informimi nérast refuzimi té kredisé

Banka informon klkientin, menjéheré pas perfundimit te shyqgrtimit te aplikimit
per kredi , dhe pa komisione, nése njé aplikim pér kredi éshté refuzuar, dukei
véné né dispozicion arsyet mbi té cilat éshté bazuar ky refuzim. Kjo nuk
aplikohet nése dispozitat e kétij informacioni jané té ndaluarangaligjet e
Republikés sé& Shqjipérisé.

E drejta e pajises me kopjen e projektkontratés sé
kredisé

Konsumatori katé drejtén pér t'u pajisur, me kérkesén e tij dhe pa pagesé, me
njé kopje té projektkontratés sé kredisé. Projekt kontrata (drafti i saj) éshté
kopje e pafirmosur dhe e pavulosur e kontratés sé kredisé me té gjithé
elementét gé pérmban gjo kontraté dhe nuk ka efekte detyruese pér palét.

Né rast se banka nuk éshté e gatshme gé té vijojé me nénshkrimin e kontratés
sé kredisé me klientin né kohén gé klienti bén kérkesén pér t’u pajisur me
kopjen e projekt kontratés, kjo e drejté e klientit nuk do té zbatohet.

Ményra e njoftimit, s dhe ményra e marrjes sé
pélgimit té konsumatorit né rastin e ndryshimeve té
kushteve, té cilat gellin pasoja né bazé té kontratés.

Té gjitha njoftimet, komunikimet midis pal éve do té béhen me shkrim, dhe do
t’i dergohen pal és tjetér personalisht ose me posté té regjistruar, né adresén e
specifikuar ose né adresa té tjera ku pala né fjal é e pércakton dhe njofton me
shkrim palén tjeter né lidhje me kété adresé, si dhe me bérjen publike té tyre né
ambjentet e degéve té Bankés , né fagen e internetit ose me mjetet e
komunikimit masiv.

Skema e brendshme e ankimimit té konsumatorit
kundrejt bankeés.

Kutiae Ankesave dhe sugjerimeve eshte e vendosur ne te gjitha degét e
ProCredit Bank. Klienéet mund té depozitojné Formularin e ankesés sé
plotésuar nga veté ata, me ankesén shgetesimin/vérgjtjen pér problemet gé kane
hasur gjaté bashképunimit me ProCredit Bank.

Klient& mund té depozitojné ankesén né kutiné prané degés ku gjenden ose né:
Adresén toné postare: ProCredit Bank, Zyrat Qendrore, Departamenti i
Biznesit per Klientet Private (Qendra e Kontaktit) Rr.Dritan Hoxha, Tirang,
Shqipéri. Adresa elektronike: KujdesindajK lientit@procredit-group.com;
informacion@procredit-group.com; né fagen toné zyrtare né internet.
Pergjigjiiazyrtare i komunikohet klientit brenda 15 ditéve pune ngaditae
dorézimit té ankesés tuaj. N& ¢do rast klienti mbahet i informuar mbi ndjekjen
e progesit.

Periudha kohore gjaté sé cilés Banka ka detyrime gé
rrjedhin ngainformacioni parakontraktor.

Ky informacion éshtéi vlefshém pér 10 dité. Pas kalimit té kétij afati klienti
duhet té paragitet né sportel et e bankés pér té& marré njé informacion té
pérditésuar.

Né kuptim té rregullores sé Bankés s& Shqipérisé “Pér krediné konsumatore dhe krediné hipotekare” me termin “kredia hipotekare”
kuptojmé krediné sipas s2 cilés njé banké i jep ose premton t’i japé kredimarresit njé kredi, e cilakasi objekt blerjen, ndértimin ose
rikonstruksionin e njé pasurie té palugjtshme rezidencial e (shtépi, apartament ose truall ku do té ndértohet njé godiné banimi).

Kredia e investimit dhe kredia green investment me objekt rinovimin apo rikonstruksionin e njé pasurie té palugjtshme
rezidenciale (shtépi, apartament ose truall ku do té ndértohet njé godiné banimi) pérfshihet né krediné hipotekare.

Konsumatori
(Konfirmon marrjen e informacionit parakontraktor)

(Emér Mbiemér, Nénshkrimi)
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