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KUSHTET E PUNES PER KLIENTE BIZNESI - PAKETA BAZE

(Efektive nga data 18.08.2025)

1. LLOGARI BANKARE

1. LLOGARIA RRIEDHESE DHE SHERBIMET E PERFSHIRA NE TE

Mirémbajtja mujore pér llogariné rrjedhése*

Léshimi dhe mirémbajtja pér shérbimin E-banking token**

Léshimi dhe mirémbajtja pér 1 Karté Debiti **

Pagesa utilitare*** drejt: Kompanive telefonike (Vodafone, Albtelecom, One
Telecommunications), Energji Elektrike, Ujésjellés, Dogana, Tatime me deklarim, Sigurime
Shogérore, Llogari Buxheti, Vlerésim Kolaterali

Njoftim me SMS pér ¢do transferté dalése ndérkombétare dhe blerje né
POS/Internet

500 LEK/5 EUR/5 USD

Dérgimi automatik té kopjes sé SWIFT-it

*Cdo klient biznesi mund té zgjedhé njé llogari rrjedhése Primare (né monedhén Lek ose Eur). Pér llogari té dyté dhe té treté rrjedhése né
monedhén Lek/Eur/Usd do té paguhet njé tarifé prej 400 LEK/4 EUR/ 4 USD.

**Cdo klient mund té pérfitojé njé karté biznesi Master, né monedhén Lek ose né monedhén Eur dhe njé pajisje token pa pagesé ekstra. Karta e
dyté Master do té ofrohet me kosto shtesé. Pér ¢cdo Token té dyté shtesé apo riléshim i TOKEN né rast humbje apo démtim fizik brenda datés sé
skadencés do té aplikohet njé komision Iéshimi prej 3,000 LEK.

***pagesat utilitare nuk ofrohen nga llogaria rrjedhése Primare né monedhén EUR.

1. DEPOZITIME NE ZONEN 24/7 NE PIKA SHERBIMI

Depozitime né kartémonedha dhe monedha metalike deri

né 5,000 Lek* 15,000Lek/vit 0.1% e shumés sé transaksionit

- Klienté qé nuk kané marréveshje DropBox (Vetém pér klienté me (Min.1,000Lek/10Eur/10Usd

- Pér ¢do shumé mbi 1,000,000 Lek / 7,000 EUR / 7,000 marréveshje DropBOX) Max.50,000Lek/500Eur/500Usd)
usD

15,000Lek/vit + 1% e

.. . .. . N shumés sé transaksionit
Depozitime né kartémonedha dhe monedha metalike mé

*% N/A
shumé se 5000 Leke** (MIN. 500 LEK) /
(Vetém pér klienté me
marréveshje DropBOX)
Depozitime né kartémonedha
- Deri né shumén 500 Lek/10 Eur Pa komison Pa komision
- Deri né shumén 7,000 USD
2. TERHEQJE NE ZONEN 24/7 NE PIKA SHERBIMI
Pér shumat deri né 1,000,000 LEK / 7,000 EUR Pa komision**** 500 LEK / 5 EUR***
Pér shumat deri né 7,000 USD N/A Pa komision
Me njoftim pér shumat mbi 1,000,000 LEK / 7,001 EUR N/A Pa komision (me njoftim 2 dité
/7,001 USD pune pérpara)
0.15% e shumés sé
Pa njoftim pér shumat mbi 1,000,000 Lek / 7,001 EUR /7,001 N/A transaksionit (Min
USD***** 1,500Lek/15Eur/15Usd Max
40,000Lek/400Eur/400Usd )
3. SHERBIME PER LLOGARITE***##% ME E-BANKING NE PIKA SHERBIMI
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Printim/dérgesé me e-mail e lévizjes sé llogarisé Pa komision 1,000 LEK/ 10 EUR/ 10 USD

2. SHERBIMI E-BANKING

EMERTIMI | SHERBIMIT KUSHTET E PUNES

2.1 E-BANKING ME AKSES TE PLOTE

Komision léshimi pér ¢do “TOKEN” shtesé ose Riléshim i TOKEN né

rast humbje apo démtim fizik brenda datés sé skadencés 3,000 LEK

3.TRANSFERTAT

KUSHTET E PUNES

EMERTIMI | SHERBIMIT ME E-BANKING

3.1 TRANSFERTA BRENDA BANKES

Komision pér transferta midis llogarive té sé njéjtit klient Pa komision

Komision pér transferta midis llogarive té klientéve té

ndryshém Pa komision
3.2 TRANSFERTAT KOMBETARE
DALESE KOMBETARE NE LEK
Transfertat kombétare dalése jo urgjente deri né 20,000
0 LEK
LEK
Transfertat kombétare dalése jo urgjente nga 20,001 LEK 250 LEK
deri né 1,499,999 LEK.
Transfertat kombétare dalése urgjente deri né 20,000 LEK 0 LEK
Transfertat kombétare dalése urgjente nga 20,001 Lek deri 750 LEK
né 1,499,999 LEK
Transfertat kombétare mbi/ose 1,499,999 LEK* 750 LEK
DALESE KOMBETARE NE VALUTE** BEN, SHA OUR
Transferta kombétare dalése deri né 10’000 EUR 0.1% e shumés, Min 3 EUR, Max 10 EUR
Transferta kombétare dalése nga 10.001 EUR - 50.000 EUR 20 EUR
Transferta kombétare dalése mbi 50.001 EUR 25 EUR
Transferta kombétare dalése deri né 25’000 USD 15 USD 35 USD
Transferta kombétare dalése mbi 25’000 USD 35 USD 55 USD
Transferta kombétare dalése urgjente deri né 25’000 USD 25 USD 45 USD
Transferta kombétare dalése urgjente mbi 25’000 USD 45 UsSD 65 USD
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0.14% (min 8 GPB/CHF, max

Transferta kombétare dalése né monedhén GBP/CHF 180 GPB/CHF) 20 GBP/CHF
Komisioni SWIFT pér transferta kombétare né monedhén
USD/GBP/CHF P 5 USD/GBP/CHF
HYRESE KOMBETARE
Transfertat kombétare hyrése né LEK/EUR Pa komision
Transfertat kombétare hyrése né valuté tjetér me
ndérmjetés ProCredit Bank Gjermani 5 USD/GBP/CHF
3.3 TRANSFERTAT NDERKOMBETARE
DALESE*** BEN, SHA OUR
3.3.1 TRANSFERTA NDERKOMBETARE DALESE NE MONEDHEN EUR
.10 in 15 EUR,
Transferta normale deri né 50,000 EUR(d dhe 1+d) 0.10%( Min 15 EUR,Max + 20 EUR
100 EUR)
Transferta urgjente e njéjta dité/valuté (d) deri né 50,000 0.15%( Min 25 EUR,Max +20 EUR
EUR 200 EUR)
o .
Transferta normale mbi 50,000 EUR (d dhe 1+d) 0.10%( Min 15 EUR, Max + 25 EUR
100 EUR)
o .
Transferta urgjente e njéjta dité/valuté (d) mbi 50,000 EUR 0.15%( Min 25 EUR,Max + 25 EUR
200 EUR)
3.3.2 TRANSFERTA NDERKOMBETARE DALESE NE MONEDHEN USD
o .
Transferta normale deri né 25,000 USD(d dhe 1+d) 0.15%( Min 20 USD,Max + 25 USD
100 USD)
Transferta urgjente e njéjta dité/valuté (d) deri né 25,000 0.20%( Min 30 USD,Max +25 USD
usD 200 USD)
o .
Transferta normale mbi 25,000 USD(d dhe 1+d) 0.15%( Min 20 USD,Max +30USD
100 USD)
o .
Transferta urgjente e njéjta dité/valuté (d) mbi 25,000 USD 0.20%( Min 30 USD,Max +30USD
200 USD)
3.3.3 TRANSFERTA NDERKOMBETARE DALESE NE MONEDHA TE TJERA
Transferta ndérkombétare dalése né monedhén CNY**** 100 CNY 200 CNY
. . . . . 0.14% (min 8 GPB/CHF, max
+
Transferta ndérkombétare dalése né monedhén GBP/CHF 180 GPB/CHF) 20 GBP/CHF
Komisioni SWIFT per transferta ndérkombétare dalése né 10 EUR/USD/ GBP/CHF

monedhén EUR/USD/GBP/CHF

HYRESE

Transfertat ndérkombétare hyrése me ndérmjetés ProCredit
Bank Gjermani

5 EUR / USD

3.4 TRANSFERTA NDERKOMBETARE PROPAY** ***

DALESE

Transferta ndérkombétare dalése né monedhén EUR/USD

Komision Swift-i

2.5 EUR/ 10 USD

Pa komision

HYRESE




@5 ProCredit Bank

Transferta ndérkombétare hyrése 5 EUR / USD/GBP/CHF

3.5 KOMISIONE TE TJERA PER TRANSFERTAT

Modifikim i transfertés hyrése 1,500 LEK / 15 EUR / 15 USD/15 GBP/15 CHF

Komision pér ndjekje, ndryshim ose anullim té transfertés 10 EUR / 10 USD/10 GBP/10 CHF

Komision pér kthim mbrapsht té transfertés kombétare né

LEK 2,000 LEK

Komision pér kthim mbrapsht té transfertés kombétare dhe

ndérkombétare né valuté 20 EUR / 20 USD/20 GBP/20 CHF

Komisione té tjera Kosto té paléve té treta (nése ka)

* Té gjitha transfertat kombétare dalése mbi 1,500,000 lek mbajné statusin Urgjent.
** Té gjitha transfertat kombétare dalése né valutén EUR mbajné statusin Urgjent.

*** pér transfertat ndérkombétare dalése, do té aplikohen komisione shtesé, né rastet kur do té kérkohen informacione e té dhéna shtesé
mbi transfertén, té kérkuara e té aplikuara nga banka pérfituese/ korrespondente.

*¥x* pér transfertat ndérkombétare dalése ne CNY do té aplikohet kursi zyrtar i bankés kur urdhérohen nga llogarité rrjedhése né
LEK/EUR/USD. Sipas kursit t& BOA daté 23.01.2018, 100 CNY jané ekuivalent i aférsisht 13 EUR;15 USD ose 1,800 LEK dhe 200 CNY jané
ekuivalent i aférsisht i 26 EUR;30 USD ose 3,600 LEK.

****¥¥PROPAY jané té gjitha transfertat qé kryhen brenda rrjetit té bankave ProCredit (Shqipéri, Gjermani, Kosové, Magedoni, Bullgari,
Rumani, Bosnje & Herzegoviné, Serbi, Gjeorgji, Moldavi, Ukrainé).

Oferté e kufizuar pér transferet dalése né Euro pérmes PROPAY, e vlefshme nga 18 gushti deri mé 31 tetor 2025.

4. KARTAT E DEBITIT

EMERTIMI | SHERBIMIT KUSHTET E PUNES

4.1 KARTAT E DEBITIT

Kartat e debitit gé ofrohen pér klientét e biznesit MASTER CARD DEBIT BUSINESS
Kartat e debitit ofrohen né monedhat: LEK / EUR
Vlefshméria e kartés 3 vjet

Komision léshim i kartés shtesé 750 LEK / 8 EUR
Komision pér mirémbajtjen e kartés pér ¢do karté shtesé 750 LEK / 8 EUR ¢do 6-muaj
Limiti ditor i veprimeve me karté né ATM (numér) 30

Limiti ditor i veprimeve me karté né POS/ Internet (numér) 30

Limiti ditor i shumés sé térhegjes né ATM né brendési té zonave 24/7
dhe agjencive té ProCredit Bank Shqipéri 1,00,000 LEK / 10,000 EUR

Komision i investigimit pér transaksionet e dyshimta 1,000 LEK / 10 EUR / 10 USD

Limit ditor i pagesés né internet dhe POS me kartén MASTER CARD

*
DEBIT BUSINESS 200,000 LEK / 2,000 EUR



@5 ProCredit Bank

Komision pér ¢cdo hyrje transferte pérmes kartés 10 EUR
Limit maksimal mujor pér shérbimin “Transferta hyrése pérmes 140,000 LEK/ 1,000 EUR
kartés”

Limiti maksimal vjetor pér shérbimin “Transferta hyrése pérmes
kartés” 1,700,000 LEK/ 12,000 EUR

TERHEQJE NE ATM **

Térhegje me Kartén Master né ATM ProCredit Bank Kosové,

Magqgedoni, Bosnje - Hercegoviné 1EUR

Té bankave té tjera brenda Shqipérisé 300 LEK 3 EUR

Té bankave té tjera jashté Shqipérisé 2.5 % ( MIN 400 LEK / 4 EUR, MAX 1,000 LEK/10 EUR)
PAGESA NE POS

Brenda vendit, jashté rrjetit ProCredit Bank 1% e shumés

1.5 % e shumés sé transaksionit (MIN. 100 LEK / 1
Jashté vendit si dhe blerje né internet

EUR)

Térhegje kesh me POS té bankave té tjera 2.25 % (MIN 350 LEK / 3 EUR)
4.2 KOMISIONE PER SHERBIME TE TJERA LEK EUR
Printim balance né ATM-té e ProCredit Bank Shqipéri 50 0.50
Lexim/Printim balance té llogarisé né ATM jashté rrjetit té ProCredit

. L 50 0.50
Bank Shqipéri
Printim veprim térheqje né ATM té rrjetit té Procredit Bank Shqipéri 20 0.20
Printim nga ATM i 12 lévizjeve té fundit té llogarisé 100 1
Ndryshim PIN-i né ATM-té e ProCredit Bank Shqipéri 300 3
Ndryshim PIN-i né ATM-té e bankave té tjera, brenda dhe jashté 400 a
vendit
Komision i investigimit pér transaksionet e dyshimta me karté krediti 1,000 10

*Limiti i kartés Master mund té rritet bazuar né kérkesén e klientit por jo mé shumé se 10°000 EUR.
** Klientét me karta té huaja, té Iéshuara jashté Shqipérisé, duke pérjashtuar kartat e Iéshuara nga Bankat e Grupit ProCredit, do té

paguajné njé komision 5 Euro / 700 Lek (né varési té monedhés sé térhegjes).

5. SHERBIME TE TJERA

EMERTIMI | SHERBIMIT KUSHTET E PUNES

Deklaraté té léshuar nga ProCredit Bank (Brenda 15 dité pune) 2,000 LEK
Vértetime speciale (Brenda 15 dité pune)

- Investigimi brenda 12 muajve 2,500 LEK
- Investigim mé shumé se 12 muaj 3,500 LEK

Pranim i kartémonedhave té démtuara

Pa komisi
(e vlefshme vetém né monedhén LEK)* a komision

Konfirmim balance pér kompani auditimi 3,500 LEK
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Shérbim pér informacion bankar personal té klientit

(1 mujor ose mé té vjetér) 2,000 LEK
(Brenda 5 dité pune)

Ndryshim kolaterali i shogéruar me kontraté kredie/Deklaraté 2 000 LEK
noteriale (Brenda 15 dité pune)** ’

0.10% e shumés ( MIN 1,500 LEK, MAX 5,000 LEK)

Ndérmjetésim pér shlyerje fondesh prané Bankés sé Shqipérisé Shuma Minimale 300,000 LEK

pér investim né bono thesari

*Vlerésimi i kartmonedhés béhet nga Banka e Shqipérisé, né bazé té sé cilit kreditohet llogaria e klientit.

** Né rast se ProCredit Bank do té kérkojé vlerésimin e garancisé nga arkitekti apo specialisti, shpenzimet gé lidhen me vlerésimin e
garancisé, noterizimin e kontratave dhe bllokimin e garancisé né favor té ProCredit Bank jané né ngarkim té kredimarrésit.

***ProCredit Bank do té ofrojé pér klienté té saj, vetém ndérmjetésim pér efekt té shlyerjes sé fondeve pér investime né Bono
Thesar qé klientét né ményré direkte béjné né Bankén e Shqipérisé. Banka nuk ofron tregtim té Bonove té Thesarit, nuk ka portofol
pér shitje te klientét dhe nuk merr pjesé né ankand né emér té klientit.

5.1 NORMAT E INTERESIT PER LLOGARITE E KURSIMIT - FLEXSAVE

MONEDHA NORMA VIJETORE E INTERESIT
LEK 15%
EUR 0.5%
usD 0.5%

Shénime:
. Llogaria e kursimit FlexSave ofrohet né té njéjtén monedhé si llogaria rrjedhése
. Pér llogariné e Kursimit FlexSave nuk éshté e domosdoshme njé balancé minimale dhe nuk ka komision mirémbajtje mujore.

. Fondet jané té disponueshme né ¢do moment.
. Interesi vjetor pérllogaritet mbi balancén ditore né llogari dhe kreditohet né llogariné rrjedhése té lidhur me té njé heré né muaj.

5.2 NORMAT E INTERESIT PER DEPOZITAT ME AFAT
AFATI LEK EUR usD
12 muaj 1,0% 0,3% 0,5%
24 muaj 1,6 % 0,4% 0,6%
36 muaj 1.9% 0,5% 0,7%

Shénime:

. Pér Depozitén me Afat balanca minimale éshté 100,000 Lek / 1,000 Euro / 1,000 USD

* Interesi kreditohet né llogariné rrjedhése té lidhur me Depozitén me Afat njé heré né muaj, né ményré automatike.
Depozita né Bankeé sigurohet deri né shumén 2.500.000 (dy milion e peséqgind mijé) leké nga Agjencia e Sigurimit té Depozitave -

www.asd.gov.al
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6. NORMAT E INTERESIT PER KREDITE STANDARDE (PERSONA FIZIKE DHE JURIDIKE)

KAPITAL QARKULLUES ASETE FIKSE / INVESTIME
MONEDHA SHUMA
DERI né 36 MUAJ 36-60 MIUAJ
LEK 1,400,000-10,000,000 Bono Thesari 12 m + 6.5% deri né +8.5%, min 9 %
EUR/USD 10,000-100,000 Euribor/CME Term Soft usd 12m+ 6.5% deri né +8.5%, min 9 %

*Pér financimet me afat deri né 12 muaj, norma gé do té aplikohet éshté fikse.

6.1 NORMAT E INTERESIT PER OVERDRAFT DHE LINJE KREDIE (PERSONA FIZIKE DHE JURIDIKE)

PER KAPITAL QARKULLUES

MONEDHA SHUMA
DERI 12 MUAJ
LEK 1,400,000-10,000,000 9.5% - 12.5%
EUR/USD 10,000-100,000 9.5% - 12.5%
Shénime:

* Pér financime me destinacion né Eficencén e Energjisé, Burime té rinovueshme té Energjisé apo Investime migésore me mjedisin do té
ofrohet zbritje nga normat standarte té interesit.

* Komisioni i administrimit éshté 1-2% pér té gjitha llojet e financimeve té mésipérme.

* Interesi do té llogaritet né bazé té vitit me 360 dité (pér kredité) & 365 dité (pér paradhénie bankare) si me poshté:

o Interesi pér Krediné= Kapital i mbetur *Interesi vietor né %/360 dité * numrin e ditéve pér muajin pérkatés

o Interesi pér Paradhénien bankare= shuma e balancave ditore mbi pjesén e pérdorur té paradhénies * Interesin vjetor né %/365

dité.

. Pér té gjitha kredité né EUR/LEK/USD, késtet e kredisé né planin e pagesés do té rrumbullakosen me 1 EUR/1 LEK / 1 USD.

3 Norma efektive e interesit (NEI) éshté totali i kostos sé kredisé pér klientin e shprehur si pérgindje vjetore e vlerés sé kredisé sé

dhéné. Kosto Totale e kredisé éshté térésia e shpenzimeve duke pérfshiré interesat, komisionet dhe ¢do lloj shpenzimi gé klienti paguan pér

marréveshjen e kredisé (né veganti primet e sigurimit dhe shpenzime pér shérbimet ndihmése nése shérbimi éshté i detyruar pér té pérfituar

kredinég).

Shembull: Pér njé kredi me shumé 5,000,000 Lek, maturitet 36 muaj, interes nominal i aplikuar 6,4%, komision 1%. Norma efektive e

interesit (NEI) pér kété kredi éshté 6,95%.

7. MBYLLUIE PARA KOHE TE FINANCIMEVE

Paradhénie Bankare dhe Linja Kredie té

Biznesit Komisioni pér mbyllje para kohe éshté 3% mbi limitin e aprovuar

Komisioni pér mbyllje para kohe éshté 3% mbi Kryegjéné Min 100
EUR/USD ose 15,000 LEK nése klienti e mbyll me fondet e tij krediné ose

Té gjithé llojet e Kredive me Késte komisioni pér mbyllje para kohe 5% mbi Kryegjéné Min 100 EUR/USD
ose 15,000 LEK nése klienti e mbyll me financim nga njé institucion
tjetér financiar.

Pér financimet e aprovuara me komision Komisioni pér mbyllje para kohe 5% e Principalit té Kredisé
administrimi 0% Min.100EUR/USD ose 15,000 Lek né varési té valutés

Financimet e garantuara me garanci financiare = Komisioni pér mbyllje para kohe 0%
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Komision pér shlyerje té pjesshme kredie* 3 % e shumés qé sjell klienti

*Shlyerje e pjesshme kredie klasifikohet ¢do parapagim qé éshté né vleré sa minimumi i gjashté késteve té kredisé qé klienti
kérkon té mbyllé pjesérisht.

7.1 KAMATEVONESAT PER FINANCIMET

Kredi me Késte Kamatévonesa 15% né vit e shumés sé pashlyer*

Kamatévonesa 15% né vit mbi shumén e pérdorur té paradhénies/linjés

aradhénie Bankare dhe Linja Kredie <& kredisd**

* shembull: Né rast se késti i radhés éshté né shumén 80,000 Lek (tetédhjeté mijé leké) dhe duhet té paguhet né daté 05 Janar dhe
kredimarrési nuk e kryen kété pagesé né datén e caktuar atéheré né daté 10 Janar ai éshté i detyruar té paguajé vlerén prej 80,167 Lek
(tetédhjetemijé e njé qind e gjashtédhjeté e shtaté leké) duke pérfshiré dhe 167 Lek (njéqgind e gjashtédhjeté e shtaté leké) gjoba pér 5 dité e
llogaritur si né vazhdim 80,000 Lek / késti* 15% né vit/360dité (gjoba ditore)* 5 dité né vonesé pér pagesén e késtit.

** shembull: Né rast vonese, nése paradhénia éshté e pérdorur 3,000,000 Lek dhe né datén e mbylljes nuk béhet derdhja e duhur e kapitalit
dhe interesave deri né até moment, atéheré prej dités sé nesérme interesi arrin né 15%/vit dhe pér ¢do dité qé kalon pa béré derdhje, interesi

llogaritet si: 15%/365 dité * 3,000,000 Lek * nr. e ditéve pas datés s&é maturimit pas sé cilés nuk jané béré derdhjet e duhura.

8. VLERESIMET E KOLATERALEVE

Vlerésimet e Kolateraleve
(Raport i Ploté Vlerésimi)

Vlerésime té Pasurive té
Luajtshme
(Raport i Ploté Vlerésimi)

Shénime:

Tabela pércakton intervalet minimale dhe maksimale té gmimeve té zbatueshme. Cmimi aktual mund té ndryshojé né varési té qytetit té

ofrimit té shérbimit.

KOLATERALI
Apartamente

Vila

Dyqgane, Zyra, Njesi
Hotele, Karburante

Objekt multifunksional/Qendér Biznesi/ Pika
Karburanti Multifunksionale

Troje/ Toké Bujgésore
Uzina, Fabrika

Truall + Ndértesé me funksion Njési, Bar-Lokale,
Restorant, Klinika, Supermarkete, Magazine

Garazh, Bodrum
KOLATERALI

Automjete 4+1

Automjete 8+1
Kamiona/Autobuza

Linja Prodhimi <20,000 EUR
Linja Prodhimi > 20,000 EUR

Paisje

CMIMI (LEK)
10,000-14,000
14,000-19,000
12,000-15,000
30,000-35,000

50,000-55,000

12,000-17,000
42,000-47,000

28,000-32,000

8,000- 11,000
CMIMI (LEK)
8,000-11,000
9,500-12,500
12,000-15,500
18,000-22,500
39,000-43,500
8,000-13,000
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